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Digitel

Zapisnik o reklamaciji kupca Br.

Popunjava kupac:

. PODACI O KUPCU

PODACI O ISPORUCI

. Kupac: . Br. Raduna:
Adresa: Br. Otpremnice:
Kontakt osoba: Broj predracuna:
. Kontakti:
| PREDMET REKLAMACUE:

a 0

a 0

a a

a 0

a 0

OPIS RAZLOGA REKLAMACIJE

Napomene:

NAPOMENA:

Za kupca:

Formular popunjava kupac ukoliko je isporuceni uredaji ili komponente uredaja od strane ,,Digi- tel“-a nisu u
funkciji ili su fizicki oste¢eni upucuje ga na e-mail: prodaja@digitel.rs

Popunjava Digi-tel:

NALAZ KONTROLE/ PREDLOZENE KOREKTIVNE MERE / AKTIVNOSTI

ZaduZuje se:

Rok za realizaciju:

KONACAN ISHOD REKLAMACIJE:

Opravdanost reklamacije:

O u potpunosti (100%)

O delimi¢no (__ %)

O odbijen

Troskovi po reklamaciji

ZAKLJUCAK

1ZVESTAJ SACINIO



mailto:profil@tehnomarket.com

